
 

CERTIFICACIÓN PÁGINA WEB 

VIGENCIA 2026 

Nosotros, Vicepresidencia TIC certificamos que, a partir de la fecha 10 de Julio de 2023 el 

sitio web ubicado en https://www.epsfamiliardecolombia.com/ cumple con las directrices de 

textos alternativos tal como se establece en las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la 

Web (WCAG) 2.1, Nivel AA. 

Compromiso: Reafirmamos nuestro compromiso con la accesibilidad web y hemos 

implementado prácticas y herramientas para garantizar que todos los usuarios, incluidos 

aquellos con trastornos fotosensibles o necesidades especiales, puedan navegar e interactuar 

con nuestro contenido de manera segura y cómoda. 

Accesibilidad: El texto usado en el sitio web es de mínimo 12 puntos, con contraste de color 

que permita su visualización, y con posibilidad de ampliación hasta el 200% sin 

desconfiguración del contenido. Los formularios o casillas de información tienen 

advertencias e instrucciones claras con varios canales sensoriales. Al navegar el sitio web 

con tabulación se hace en orden adecuada y resaltando la información seleccionada. 

Control de Movimientos y Parpadeos: Hemos asegurado que los contenidos con 

movimientos y parpadeos cumplan con las recomendaciones para evitar reacciones adversas. 

Los usuarios tienen la opción de pausar, detener o esconder dichos movimientos. 

Manejo de Eventos Temporizados: Los usuarios disponen de opciones para ajustar, 

extender o desactivar cualquier límite de tiempo en interacciones o contenidos. Las 

actualizaciones automáticas o redirecciones basadas en temporizadores vienen acompañadas 

de advertencias y opciones para el usuario. 

Verificación: Hemos llevado a cabo una revisión exhaustiva de nuestro sitio web para 

asegurar que todas las imágenes, videos y otros medios no textuales cuentan con textos 

alternativos descriptivos adecuados. 

Implementación: Los textos alternativos han sido diseñados y implementados de tal manera 

que proporcionan un contexto y una descripción adecuados, facilitando su interpretación por 

parte de tecnologías asistenciales como lectores de pantalla. 

Revisión Continua: Estamos comprometidos con la revisión y actualización periódica de 

nuestro sitio web para garantizar que los textos alternativos se mantengan precisos y 

relevantes en función del contenido. 

Feedback y Mejoras: Invitamos a todos los usuarios a informarnos sobre cualquier 

problema o sugerencia relacionada con la accesibilidad de nuestro sitio web. Pueden 

contactarnos en líder.infraestructura@epsfamiliardecolombia.com 

Jorge Gomezcasseres Barboza 

Lider de Infraestructura 

EPS Familiar de Colombia 
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