
INFORME III TRIMESTRE
JULIO-AGOSTO-SEPTIEMBRE                

2023

SEGUIMOS CRECIENDO 
PORQUE QUEREMOS ESTAR 

JUNTO A TI



ASEGURAMIENTO – POBLACION 

AFILIADA



POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 228.148 231.927 225.692

CONTRIBUTIVO 8.034 8.309 8.894

TRASLADOS A FAVOR

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 23.182 22.673 30.054

CONTRIBUTIVO 0 0 0

TRASLADOS EN CONTRA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 2.453 2.546 3.227

CONTRIBUTIVO 75 93 48

MOVILIDAD ASCENDENTE

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 956 1.506 1.107

MOVILIDAD DESCENDENTE

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 1.205 418 172

CONTRIBUTIVO 0 0 0

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 85.428 26.559 15.043

CONTRIBUTIVO 8.572 2.299 10.705

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 389 365 428

CONTRIBUTIVO 51 53 66

POBLACIÓN 234.586



POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 113.667 113.383 112.986

CONTRIBUTIVO 4.642 4.847 4.873

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 53.910 8.880 7.368

CONTRIBUTIVO 5.501 1.196 5.775

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 230 223 278

CONTRIBUTIVO 34 29 48

POBLACIÓN 117.859



POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 78.928 81.540 75.454

CONTRIBUTIVO 1.801 1.916 2.546

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 18964 12.681 4.391

CONTRIBUTIVO 1.440 456 2.357

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 95 80 98

CONTRIBUTIVO 8 15 14

POBLACIÓN 78.000



POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 1.650 1.628 1.613

CONTRIBUTIVO 50 35 32

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 803 68 20

CONTRIBUTIVO 58 29 67

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 1 1 2

CONTRIBUTIVO 0 0 0

POBLACIÓN 1.645



POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 12.182 12.364 12.241

CONTRIBUTIVO 909 821 754

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 1.971 614 713

CONTRIBUTIVO 644 302 1201

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 19 22 16

CONTRIBUTIVO 3 2 2

POBLACIÓN 12.995



POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 2.763 3.976 4.474

CONTRIBUTIVO 26 34 38

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 152 1.658 1.293

CONTRIBUTIVO 54 26 84

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 6 6 6

CONTRIBUTIVO 0 0 1

POBLACIÓN 4.512



POBLACIÓN 11.709

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 11.391 11.371 11.387

CONTRIBUTIVO 297 319 322

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 3.892 1.381 798

CONTRIBUTIVO 425 103 536

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 22 17 11

CONTRIBUTIVO 3 5 0



POBLACIÓN 0

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 3 1 0

CONTRIBUTIVO 1 0 0

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 1 0

CONTRIBUTIVO 3 1 3

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0



POBLACIÓN 5,915

ANTIOQUIA

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 5.786 5.757 5.745

CONTRIBUTIVO 156 178 170

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 5.115 1.117 118

CONTRIBUTIVO 218 87 335

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 13 15 14

CONTRIBUTIVO 3 2 1



POBLACIÓN 1,881

CUNDINAMARCA

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 1.682 1.727 1.759

CONTRIBUTIVO 145 150 122

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 576 92 175

CONTRIBUTIVO 190 80 307

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 3 0 3

CONTRIBUTIVO 0 0 0



POBLACIÓN 19

VALLE DEL CAUCA

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 78 170 16

CONTRIBUTIVO 0 2 3

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 42 56 161

CONTRIBUTIVO 19 2 10

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0



POBLACIÓN 3

CAUCA

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 12 4 3

CONTRIBUTIVO 0 0 0

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 8 2

CONTRIBUTIVO 1 0 0

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0



POBLACIÓN 34

MAGDALENA

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 1 1 10

CONTRIBUTIVO 5 5 24

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 1 0

CONTRIBUTIVO 6 14 20

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 1 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0



POBLACIÓN 3

CAQUETÁ

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 3

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 5

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0



POBLACIÓN 5

BOGOTA

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 1 3

CONTRIBUTIVO 0 0 2

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0

POBLACIÓN 3

PUTUMAYO

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 5 4 0

CONTRIBUTIVO 2 2 3

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 2 2 4

CONTRIBUTIVO 13 3 5

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0



POBLACIÓN 1

TOLIMA

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 1

CONTRIBUTIVO 0 0 0

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0

POBLACIÓN 2

BOYACÁ

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 2

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0



POBLACIÓN 0

NORTE DE 

SANTANDER

POBLACIÓN AFILIADA

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0

NOVEDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 1 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0

PORTABILIDADES

REGIMEN JULIO 2023 AGOSTO 2023 SEPT 2023

SUBSIDIADO 0 0 0

CONTRIBUTIVO 0 0 0



ESTADO DE CONTRATACIÓN                        

RED PRESTADORES
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MODALIDAD DE CONTRATO

173

155

23

CAPITA EVENTO PGP

MODALIDAD CONTRATO



NIVEL DE ATENCIÓN

207

125

19

I II III



ESTADO DE LEGALIZACIÓN

252

99

LEGALIZADO NO LEGALIZADO



RED PRESTADORES PRIMER NIVEL 

REGIONAL ATLANTICO



RED PRESTADORES PRIMER NIVEL 

REGIONAL ANTIOQUIA



RED PRESTADORES PRIMER NIVEL 

REGIONAL BOLIVAR



RED PRESTADORES PRIMER NIVEL 

REGIONAL CESAR Y CUNDINAMARCA



RED PRESTADORES PRIMER NIVEL 

REGIONAL CORDOBA



RED PRESTADORES PRIMER NIVEL 

REGIONAL LA GUAJIRA



RED PRESTADORES PRIMER NIVEL 

REGIONAL SUCRE



RED PRESTADORES PRIMER NIVEL 

REGIONAL SUCRE



RED PRESTADORES NACIONAL ATENCIÓN 

COMPLEMENTARIA



RED PRESTADORES ATENCIÓN 

COMPLEMENTARIA



RED PRESTADORES ATENCIÓN 

COMPLEMENTARIA



RED PRESTADORES ATENCIÓN 

COMPLEMENTARIA



RED PRESTADORES ATENCIÓN 

COMPLEMENTARIA



RED PRESTADORES ATENCIÓN 

COMPLEMENTARIA



RED PRESTADORES ATENCIÓN 

COMPLEMENTARIA



INDICADORES RIESGOS EN SALUD 

Y CALIDAD



Cómo están nuestros Riesgos en Salud y los 

Indicadores de Calidad



Indicadores Priorizados de Riesgo en Salud
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0 0 0
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META III TRIM 2023



Indicadores Priorizados de Riesgo en Salud
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META III TRIM 2023



Indicadores de Calidad



Indicadores de Calidad





Indicadores de Calidad



La EPS Cumple con el estándar 

normado en el tiempo de espera 

de las autorizaciones para cirugías 

y Resonancias magnéticas.





ATENCION Y FIDELIZACION DEL 

USUARIO



¿Cómo perciben la Satisfacción nuestros afiliados 
por los servicios recibidos?



¿Cómo perciben la Satisfacción nuestros afiliados por los 
servicios recibidos?



¿Cómo perciben la Satisfacción nuestros afiliados por los 
servicios recibidos?

0% 0% 0%

10% 10% 10%

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

% USUARIOS QUE HAN PENSADO CAMBIARSE EPS                                        
III TRIMESTRE 2023

CUMPLIMIENTO MES META
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